Fs5KoNnsulting

Gtéwnym zalozeniem w realizowanych przez nas projektach szkoleniowych jest podej$cie kompetencyjne.
Szkolenia sg zwykle nastawione na dostarczanie teoretycznej wiedzy i rozwijanie umiejetnosci. Wzbogacamy
realizowane szkolenia o dodatkowy element, jakim jest postawa odpowiedzialnosci za wykorzystanie efektow
szkolenia w praktyce.
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Proponujac ustugi w zakresie realizacji szkolen postugujemy sie pojeciem projektu szkoleniowego, bowiem
uwzgledniamy w procesie realizacji szkolenia zamknietego szeregu zdarzen ,przed” i ,po” oraz licznych proceséw
w trakcie.

analiza potrzeb

projektowanie

realizacja szkolenia

| ewaluacja

m w pierwszej kolejnosci powotywany jest Koordynator Projektu oraz Zespot Projektowy
ze strony F5 Konsulting, ktéry zajmuje sie projektowaniem i zabezpieczeniem procesu realizacji szkolenia —
Koordynator bezposrednio kontaktuje sie z klientem we wszystkich istotnych kwestiach

m analiza potrzeb (badanie potrzeb szkoleniowych) jest punktem wyjscia do zaprojektowania
i realizacji wiasciwego szkolenia poprzez precyzyjne wyznaczenie celu szkolenia i okreslenie
zindywidualizowanych potrzeb klienta (firmy) oraz uczestnikdéw szkolenia

= wramach projektowanie szkole h dostosowujemy i przygotowujemy
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¢ wybor podwykonawcéw (zapytania ofertowe, spotkania i negocjacje dotyczace oferowanych warunkéw —
hotele, sale szkoleniowe, drukarnie, firmy cateringowe etc.)

¢ okreslenie celu gléwnego i celow szczegdtowych szkolenia
¢ plan i harmonogram szkolenia
¢ dobor odpowiednich treneréw
» whnikliwa rekrutacja treneréw
¢ wybdr metod i form szkolenia (warsztat, trening lub wyktad)
¢ konspekt szkolenia (szczegétowe moduty sesji szkoleniowej)
¢ wybdr czasu i miejsca szkolenia optymalne z punktu widzenia celdéw szkolenia
¢ materiaty szkoleniowe opracowane merytorycznie i graficzne

¢ zaplanowanie poziomow ewaluacji szkolenia
realizacja szkolenia

ewaluacja  szkolenia , czyli badanie  efektywno$ci projektujemy na  zyczenie  Klienta
na wszystkich poziomach zgodnie z metodg D. Kirkpatricka
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przypadku ewaluacji na poziomach: zmian i organizacji jest ona projektowana jedynie w przypadku wieloletnich strategii

szkoleniowych

¢ ewaluacja szkolenia odbywa sie poprzez uzycie m.in. nastepujacych metod
» testy — stuzg do badania poziomu wiadomosci

» kwestionariusze- badanie postaw, samooceny wlasnych mozliwosci
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» obserwacja — wnioski trenera prowadzacego grupe lub analiza przypadku, czyli sposéb wykonywania
pracy przez dang osobe po powrocie ze szkolenia

» wywiad - strukturalizowana rozmowa ze wszystkimi lub wybranymi uczestnikami szkolenia w oparciu
o standaryzowang liste pytan dotyczacych szkolenia
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